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作成完了！　アカウント新規作成手順

次へ
タップ

ホーム画面に
移動をタップ
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友だち追加してみよう
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　LINE公式アカウントで出来ること：友だちを増やす

QRコードやURLを作成

自治会メンバーの
勧誘に利用
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　LINE公式アカウントで出来ること：友だちを増やす

　リンク先を回覧板/掲示物（紙）

などで周知

▼URL ▼QRコード
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　お隣の方の友だちになってみよう！

33

LINEの「友だち追加」から「QRコード」を読み込み

⇩　以下の友だち追加ボタンをタップ
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メッセージを配信してみよう
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　LINE公式アカウントで出来ること：メッセージ配信

「友だち」に一括で
メッセージを配信

電子回覧板等として
利用可能
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　利用想定シーン

回覧板 イベント案内
災害時の
情報共有

自治会メンバーに一斉に情報伝達が可能
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　LINE公式アカウントで出来ること：メッセージ配信

＜該当リンク＞
https://jichikai.ebetsu.org/%E8%87%AA%E9%80%A3%E5%8D%94-%E5%9B%9E%E8%A6%A7/

実践

　▼自連協からの回覧リンク（URL）を送ってみよう！
　　∟「江別市　自治会　回覧」で検索しリンクをコピー

37

QRコード
読み込み
でもOK
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　LINE公式アカウントで出来ること：メッセージ配信

　　

メッセージ作成をタッ
プ

　　

追加をタップ テキストを
選択
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　LINE公式アカウントで出来ること：メッセージ配信

即時配信or
日付指定を選択

確認後配信
＊テスト配信も可

プレビューより
実際の画面イメージ

を確認可能
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　写真添付方法：紙の資料を送る

追加を
タップ

メッセージ作成をタッ
プ

テキストを
選択
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　写真添付方法：紙の資料を送る

写真をアップロードを
タップ

追加を
タップ

写真を
選択
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プレビューより
実際の画面イメージ

を確認可能

　写真添付方法：紙の資料を送る

カメラで撮影
or

画像を選択

即時配信or
日付指定を選択

確認後配信
＊テスト配信も可
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メッセージ配信に関するよくある質問 

自治会メンバー間で個別のメッセージは送れるのか

　LINE公式アカウントはグループトークとは異なり

　友だち間でのメッセージはできません

　基本的には管理者⇒「友だち」の情報共有ツールです
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LINE公式アカウントで出来ること
～ その他 ～
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　LINE公式アカウントで出来ること：あいさつメッセージ

友だち追加してくれた方に
自動であいさつメッセージを送信

新規加入者に
伝えたいことを

メッセージで配信可能
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　利用想定シーン

町内会費の収集
について

ゴミの収集に
ついて

排雪について

新規入居者へ伝えたい内容を配信することで
問い合わせ業務軽減
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（ご参考）江別市LINE公式アカウント

江別市LINE公式アカウントを「友だち追加」
すると、除排雪の作業状況や、ごみ収集日当日の
お知らせなど、あなたが選んだ情報だけ受け取ることが
できます
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　LINE公式アカウントで出来ること：あいさつメッセージ

プレビューより
実際の画面イメージ

を確認可能

友だち追加して
くれた方へ

自動でメッセージを
配信

※カスタマイズ可

はじめまして
ソフトバンク自治会です。
友だち追加ありがとうござい
ます！

＊新しく越してきた方へ＊

▼ゴミ出しについて
　月：燃えないゴミ
　火・木：燃えるゴミ
　金：ﾋﾞﾝ缶ﾍﾟｯﾄﾎﾞﾄﾙ

▼町内会費について
　年に1回、役員が集金に　
伺います
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質疑応答
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事前の質問／回答 

現在、自治会用のスマホ(携帯)はありません
LINE公式アカウントはパソコンでの運用は可能でしょうか?

　はい、可能です
　PC利用のWEB版の管理画面もございます

　以下リンクよりアカウントの開設が可能です

　https://www.lycbiz.com/jp/signup/
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請求に関するよくある質問 

当自治会は300戸程度ですが、運用に対しての費用についてど
の程度必要でしょうか?

(単純に通知する場合、Webなどをリンクさせる場合など)

51

　当該自治会のLINE公式アカウントの友だち数を300人としますと
１メッセージ配信にあたり300通とカウントされます。その場合
プランはライトプラン（月額5000円）以上である必要がございます
なお、メッセージの配信を一切行わない場合（リッチメニュー(※2)からHP等
にリンクさせる場合）は費用は発生しません

　※料金プランについて
https://www.lycbiz.com/jp/service/line-official-account/plan/

※2リッチメニュー詳細
https://www.lycbiz.com/jp/column/line-official-account/technique/20180731-01/
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最後に･･･
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　本日作成したアカウントの削除方法

下に
スクロール

アカウントを
タップ

アカウント
削除をタップ
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　マニュアル等

▼LINE公式アカウントマニュアル
https://www.lycbiz.com/jp/manual/

▼LINE公式アカウントよくある質問
https://faq.linebiz.com/help/s/topic/0TO0K000000QcmLWAS/line%E5%85%A

C%E5%BC%8F%E3%82%A2%E3%82%AB%E3%82%A6%E3%83%B3%E3%8

3%88?language=ja

▼お問い合わせフォーム
https://faq.linebiz.com/help/s/formbranch?language=ja&key=

000001021
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オープンチャットのご紹介

共通点がある人同士でトークや情報交換ができます 

「オープンチャット」はLINEの友だちになっていなくてもトークをしたり 
情報をキャッチできるサービスです。興味関心事や日常生活に密着した話題に 
ついて、幅広い場面でコミュニケーションを楽しめます。 
 
 
▼トークルームを運営するには 
 
　最初にトークルームを作成した人が管理者となります 
　 
　管理者はトークルームの環境を整備／運営を行います。 
　また管理権限を持つ共同管理者を最大100名まで 
　指名することができます。 
 

今日のメンバーで作成し
情報共有しませんか？
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ご清聴ありがとうご
ざいました

LINE公式アカウントを活用し各自治体の活動が

さらに活性化されることを願っております！

5656


